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ПОЛОЖЕНИЕ
о системе внутреннего мониторинга оценки  качества образования 

в МБОУ СОШ № 87
1. Общие положения

1. Настоящее Положение представляет собой нормативный документ, регламентирующий процедуру и формы проведения внутреннего мониторинга оценки качества образования в МБОУ СОШ № 87.

2. Мониторинг оценки качества образования обеспечивает диагностику, контроль, анализ состояния качества образования, что позволяет выявить тенденции в развитии образовательной системы в МБОУ СОШ № 87 в соответствии с государственным, социальным заказом на образовательные услуги и концепцией развития щколы.

3. Мониторинг оценки качества образования представляет собой систему сбора, обработки, хранения и распространения информации о функционировании и развитии системы образования, а также об удовлетворении образовательных запросов потребителей образовательных услуг.
4. Настоящее Положение разработано в соответствии с Федеральный Закон РФ от 29.12.2012 г. № 273 «Об образовании в Российской Федерации», приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 06.10.2009 №373 «Об утверждении и введении в действие федерального государственного образовательного стандарта начального общего образования»  (с изменениями и дополнениями); образовательной программой МБОУ СОШ № 87.
4. В Положении используются следующие понятия:

1) качество образования – это интегральная характеристика системы общего образования, отражающая степень соответствия достигаемых результатов деятельности образовательного учреждения системы общего образования нормативным требованиям, социальному заказу, сформированному потребителями образовательных услуг;
2) мониторинг – это система сбора, обработки данных, хранения и предоставления информации о качестве образования при проведении процедур оценки образовательной деятельности, в том числе в рамках подготовки к лицензированию, государственной аккредитации, государственному контролю и надзору;
3) оценка качества образования – это оценка качества образовательного процесса, условий его осуществления, а также образовательных результатов, в том числе индивидуальных достижений обучающихся;
4) объект мониторинга – образовательные результаты, ресурсы и условия образовательного процесса;
5) субъект мониторинга – специалист, в соответствии с должностными обязанностями занимающийся мониторингом на любом этапе.

5. Мониторинг осуществляется администрацией школы в соответствии с нормативно-правовыми документами, образовательной программой и планами работы МБОУ СОШ № 87, методическими рекомендациями и настоящим Положением.
2. Цели и задачи мониторинга
6. Целями мониторинга являются оценка соответствия имеющихся условий и результатов образовательной деятельности требованиям государственных образовательных стандартов, обеспечение объективного информационного отражения состояния локальной системы образования, отслеживание динамики качества предоставляемых образовательных услуг, эффективности педагогической деятельности.
7. Для достижения поставленных целей решаются следующие задачи:
1) разработка и использование единых нормативных материалов;
2) создание четкой структуры мониторинговых исследований;
3) разработка и применение технологий сбора, обобщения, классификации и анализа информации;
4) обеспечение получения достоверной и объективной информации об условиях, организации, содержании и результатах образовательного процесса;
5) систематизация информации, повышение ее оперативности и доступности;
6) совершенствование технологии информационно-аналитической деятельности;
7) своевременное выявление изменений в сфере образования и вызвавших их факторов;
8) обеспечение администрации школы оперативной и достоверной информацией;
9) координация деятельности всех субъектов мониторинга;
10) разработка технологии использования полученной информации в качестве информационной основы принятия управленческих решений.

3. Принципы мониторинга

8. Мониторинг выстраивается на следующих принципах:

1) принцип научности заключается в том, что содержание каждого компонента мониторинга и его структура должны быть соотнесены с основополагающими принципами менеджмента, педагогики и психологии;
2) принцип системности означает целостность, в которой элементы или части, обладая самостоятельностью, интегративно входят в целое;
3) принцип комплексности несет в себе интеграцию информации о количественных и качественных сторонах объекта, которые позволили бы видеть изучаемых объект;
4) принцип минимальности и достаточности означает использование минимума критериев и методик, позволяющих получить достоверную информацию об эффективности образовательного процесса;
5) принцип действенности означает то, что результаты мониторинга должны играть важную роль при принятии управленческого решения;
6) принцип открытости и прозрачности процедур оценки качества образования;
7) принцип доступности информации о состоянии и качестве образования для потребителей;
8) принцип индивидуализации означает учет индивидуальных способностей и развития отдельных учащихся при оценке результатов их обучения и воспитания.

4. Объекты мониторинга
9. В системе школьного мониторинга качества образования, его основные объекты: качество образовательных результатов и условия их достижения.

10. Мониторинг и оценка качества образования в МБОУ СОШ № 87 проводится по следующим уровням и ступеням образования:

1) начальное общее образование;

2) основное общее образование;

3) среднее общее образование.

11. Объектами мониторинга являются учебные и внеучебные достижения обучающихся, профессиональная деятельность педагогов и администрации, образовательные программы и условия их реализации. 
12. Для оценки образовательных результатов выделены критерии: 

1) уровень и качество обученности;

2) успехи учащихся во внеучебной деятельности (интеллектуальные, творческие и спортивные).

13. Для оценки условий достижения образовательных результатов выделены критерии:

1) педагогические ресурсы;

2) учебно-методические ресурсы;

3) здоровьесберегающие ресурсы;

4) удовлетворенность общественности качеством предоставляемых гимназией образовательных услуг.

Мониторинг указанных объектов осуществляется по показателям, определенным в ПРИЛОЖЕНИИ к данному Положению.
5. Основные направления и виды мониторинга

14. К основным направлениям мониторинга относятся:

1) оснащенность образовательного процесса;

2) уровень учебных достижений;

3) состояние здоровья обучающихся и воспитанников;

4) профессиональное мастерство педагогов;

5) организация управленческой деятельности;

6) социокультурная и досуговая деятельность;

7) эффективность воспитательных и образовательных систем;

8) выполнение социального заказа;

9) психологический климат в образовательной системе;

10) инновационная деятельность;

15. Мониторинг качества образования, организуемый по выбранным направлениям, использует различные виды измерений: педагогические, дидактические, социологические, статистические и др.
16. Мониторинг может осуществляться как по отдельным видам, так и в комплексе в зависимости от его целей и организационных возможностей.
17. На основании мониторинга фиксируется состояние качества системы образования МБОУ СОШ № 87, прогнозируется ее развитие. 

5. Информационная база мониторинга

18. Реализация мониторинга предполагает организацию постоянного отслеживания и накопления данных на основе:

1) отчетности, утвержденной нормативными актами федерального, регионального, муниципального и локального уровней;

2) документов и материалов, полученных в ходе:
· аккредитации и лицензирования школы;
· промежуточной и государственной (итоговой) аттестации выпускников;
· повышения квалификации и аттестации педагогических и руководящих кадров;
· экспертизы инновационной деятельности;

3) результатов централизованного тестирования;

4) результатов обследований, предусмотренных программой развития и годовым планом работы;

5) результатов психолого-педагогической диагностики;

6) результатов диагностики по предметам.

19. Для пополнения информационного фонда осуществляется заблаговременное предупреждение всех участников обследований, определяются сроки, формы сбора и представления материалов.
20. Получаемая в процессе мониторинга информация должна отвечать следующим требованиям: 

1) объективность – должна отражать реальное состояние дел;

2) точность – иметь минимальные погрешности измерений;

3) полнота – источники должны быть оптимальными;

4) достаточность – объем информации должен позволить принять обоснованное решение;

5) систематизированность – иметь четкую структуру сбора, пополнения, отчетности и хранения;

6) оперативность – информация должна быть своевременной;

7) доступность – информация должна быть представлена в форме, позволяющей видеть реальные проблемы, требующие решения;

8) открытость – каждый субъект мониторинга может увидеть свой результат.
6. Организация и управление мониторингом

21. Организационно-управленческий состав, занимающийся школьным мониторингом качества образования и интерпретацией полученных результатов, включает администрацию МБОУ СОШ № 87, школьный методический совет, методические объединения. 
22. Администрация МБОУ СОШ № 87:

1) разрабатывает и внедряет систему внутреннего мониторинга качества обучения и воспитания;

2) устанавливает и утверждает порядок, периодичность проведения мониторинговых исследований;

3) координирует деятельность подразделений МБОУ СОШ № 87 в мониторинговых исследованиях;

4) проводит мониторинговые исследовании;

5) анализирует результаты мониторинга;

6) ведет учет результатов мониторинга;

7) определяет пути дальнейшего развития школы, готовит к утверждению органами самоуправления программные документы (программу развития, образовательную программу и др.);

8) принимает управленческие решения по совершенствованию качества образования;
9) организует распространение информации о результатах мониторинга.

23. Методические объединения педагогов:

1) обеспечивают помощь отдельным педагогам в формировании собственных систем оценки качества обучения и воспитания;

2) проводят экспертизу индивидуальных систем оценки качества образования, используемых учителями.
24. Учитель:

1) определяет и анализирует уровень учебных достижений обучающихся по предметам;

2) намечает пути повышения степени обученности учащихся;

3) обеспечивает проведение контрольно-оценочных процедур, мониторинговых, рейтинговых, социологических и статистических исследований по вопросам качества образования по учебному предмету;

4) своевременно предоставляет информацию руководителю методического объединения.
25. Классный руководитель:

1) проводит контроль за всеобучем каждого обучающегося;

2) своевременно доводит итоги до сведения родителей (законных представителей);

3) анализирует динамику развития класса, личности каждого обучающегося;

4) разрабатывает и предлагает обучающимся, родителям (законным представителям) рекомендации по самооценке результатов обученности;

5) своевременно предоставляет информацию администрации.

26. Периодичность, критерии, показатели и индикаторы мониторинговых исследований, формы сбора и представления информации определяются методическими объединениями МБОУ СОШ № 87.
27. Лица, осуществляющие мониторинг, несут персональную ответственность за достоверность и объективность представляемой информации. 
28. Лица, организующие мониторинг, несут персональную ответственность за обработку, анализ и использование данных мониторинга при принятии управленческого решения.
29. С учетом изменений, происходящих в образовании, возможна работа по пересмотру системы критериев и показателей мониторинга, совершенствованию способов получения информации.
30. Оценка качества образования осуществляется посредством: 
1) системы внутришкольного контроля; 

2) промежуточной аттестации обучающихся;
3) внешней экспертизы.
31. Основными пользователями информации о результатах оценки качества образования являются: 

1) обучающиеся и их родители (законные представители); 

2) педагогический коллектив школы; 

3) органы, осуществляющие управление в сфере образования. 

7. Итоги мониторинга
32. Итоги мониторинга оформляются в схемах, графиках, таблицах, диаграммах, отражаются в справочно-аналитических материалах, содержащих конкретные, реально выполнимые рекомендации.

33. Мониторинговые исследования могут обсуждаться:
1) совещаниях при директоре;

2) заседаниях методических объединений;

3) заседаниях методического совета.
34. По результатам мониторинга:

1) готовятся информационно-аналитические материалы;

2) разрабатываются рекомендации;

3) принимаются управленческие решения;

4) издаются приказы;

5) осуществляется планирование и прогнозирование развития МБОУ СОШ № 87.
ПРИЛОЖЕНИЕ

	№
п/п
	Объекты мониторинга
	Показатели
	Методы оценки
	Ответственный
	Сроки

	 
	I. Результаты

	1
	Предметные результаты обучения
	 Для каждого предмета учебного плана определяется:
- доля неуспевающих,
- доля обучающихся на «4» и «5»,
- средний балл выполнения заданий административных контрольных работ  Сравнение с данными независимой диагностики.

	Промежуточный и итоговый контроль
	 

Зам. директора по УВР

	По итогам четверти

	2
	Метапредметные результаты обучения
	Уровень освоения планируемых метапредметных результатов в соответствии с перечнем из образовательной программы школы (высокий, средний, низкий).
   Сравнение с данными независимой диагностики.
	Промежуточный и итоговый контроль
	Зам. директора по УВР

	По итогам четверти

	3
	Личностные результаты (мотивация, самооценка, нравственно-этическая ориентация)
	Уровень сформированности планируемых личностных результатов в соответствии с перечнем из образовательной программы школы (высокий, средний, низкий). Сравнение с данными независимой диагностики.
	Мониторинговое исследование
	Кл. руков.

	По итогам четверти

	4
	Здоровье обучающихся
	    Динамика в доле учащихся, имеющих отклонение в здоровье.
    Доля обучающихся, которые занимаются спортом.
   Процент пропусков уроков по болезни.
	Наблюдение, работа  с документацией
	Кл. руков.
 Зам. директора по ВР

	По итогам четверти

	5
	Достижения обучающихся на конкурсах, соревнованиях, олимпиадах

	    Доля участвовавших в конкурсах, олимпиадах по предметам на уровне: ОУ, округа, города, России, международном.       
    Доля победителей (призеров) на каждом уровне.
    Доля участвовавших в спортивных соревнованиях на каждом уровне.
    Доля победителей спортивных соревнований на каждом уровне.

	Наблюдение, работа  с документацией
	Кл. руков.
 
	По итогам четверти

	6
	Удовлетворённость родителей качеством образовательных результатов
	   Доля родителей, положительно высказавшихся по каждому предмету и отдельно о личностных и метапредметных результатах обучения.
	Анонимное анкетирование
	Кл. руков.
и соц. педагог
	По итогам года

	 
	II. Реализация образовательного процесса 

	7
	Основные образовательные программы
	Соответствие образовательной программы ФГОС и контингенту обучающихся.
	Экспертиза
	Зам. директора по УВР

	По итогам года

	8
	Дополнительные образовательные программы
	   Статистические данные о запросах и пожеланиях со стороны родителей и обучающихся.
  Доля обучающихся, занимающихся по программам дополнительного образования.
	Анонимное анкетирование
	Соц. служба
 
	По итогам года

	9
	Реализация учебных планов и рабочих программ
	Соответствие учебных планов и рабочих программ ФГОС.
	Экспертиза
	Зам. директора по УВР

	Начало
учебного года

	10
	Качество уроков и индивидуальной работы с обучающимися
	   Число взаимопосещений уроков учителями.
   Для каждого класса число часов дополнительных занятий с отстающими.
	Экспертиза наблюдение
	Зам. директора по УВР

	По итогам  года

	11
	Качество внеурочной деятельности (включая классное руководство);
	Доля родителей каждого класса, положительно высказавшихся покаждому предмету и отдельно о классном руководстве.
	Анонимное анкетирование
	 Соц. служба
 
	Конец учебного года

	12
	Удовлетворённость учеников и их родителей уроками и условиями в школе
	Доля учеников и их родителей (законных представителей) каждого класса, положительно высказавшихся по каждому предмету и отдельно о различных видах условий жизнедеятельности школы.
	Анонимное анкетирование
	Соц. служба
 
	Конец учебного года

	 
	III. Условия

	13
	Материально-техническое обеспечение
	Соответствие материально-технического обеспечения требованиям ФГОС.
Удовлетворенность родителей.
	Экспертиза,
анкетирование
	Соц. служба
 
	Конец учеб. года

	11411
	Информационно-методическое обеспечение (включая средства ИКТ)
	Соответствие информационно-методических условий требованиям ФГОС.
Удовлетворенность родителей.
	Экспертиза,
анкетирование
	Соц. служба
 
	Конец учеб. года

	15
	Санитарно-гигиенические и эстетические условия
	Доля учеников и родителей, положительно высказавшихся о санитарно-гигиенических и эстетических условиях в школе.
	Анонимное анкетирование
	Соц. служба
 
	Конец учебного года

	16
	Медицинское сопровождение и общественное питание;
	Доля учеников и родителей, положительно высказавшихся о медицинском сопровождении и общественном питании.
	Анонимное анкетирование
	Соц. служба
 
	Конец учебного года

	17
	Психологический климат в образовательном учреждении
	Доля учеников, родителей и педагогов, высказавшихся о психологическом климате  (данные собираются по классам).
	Анонимное анкетирование
	Соц. служба
 
	Конец учебного года

	18
	Взаимодействие с социальной сферой района и города
	Доля учеников, родителей и педагогов, положительно высказавшихся об уровне взаимодействия с социальной сферой района и города.
	Анонимное анкетирование
	Соц. служба
 
	Конец учебного года

	19
	Кадровое обеспечение
	   Укомплектованность педагогическими кадрами, имеющими необходимую квалификацию, по предмету учебного плана.
   Доля педагогических работников, имеющих первую квалификационную категорию.
   Доля педагогических работников, имеющих высшую квалификационную категорию.
   Доля педагогических работников, прошедших курсы повышения квалификации.
   Доля педагогических работников, получивших поощрения в различных конкурсах, конференциях.
   Доля педагогических работников, имеющих методические разработки, печатные работы, проводящих мастер-классы.
	Экспертиза
	Зам. директора по УВР

	Конец учеб. года

	20
	Общественно-государственное управление и стимулирование качества образования.
	   Доля учеников, родителей и педагогов, положительно высказавшихся об уровне общественно-государственного управления в школе.
   Доля обучающихся, участвующих в ученическом самоуправлении.
   Доля родителей, участвующих в работе родительских комитетов, Управляющего совета.
   Доля педагогов, положительно высказавшихся о системе морального и материального стимулирования качества образования.
	Анонимное анкетирование,
экспертиза
	Соц. служба
	Конец учебного года

	21
	Документооборот и нормативно-правовое обеспечение
	   Соответствие требованиям к документообороту.
   Полнота нормативно-правового обеспечения.
	Экспертиза
	Зам. директора по УВР

	Конец учебного года


 
 

